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artikel 1 Algemeen 

1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle 

aanbiedingen die Gizmo Retail B.V. hierna te 

noemen: “Gizmo Retail”, doet en alle 

koopovereenkomsten tussen Gizmo Retail, en haar 

wederpartijen, hierna te noemen: “Koper”, voor 

zover van deze voorwaarden niet door partijen 

uitdrukkelijk en schriftelijk is afgeweken. 

2. De toepasselijkheid van inkoop of andere 

voorwaarden van de Koper wordt uitdrukkelijk van 

de hand gewezen. 

3. Indien één of meerdere bepalingen in deze 

algemene voorwaarden op enig moment geheel of 

gedeeltelijk nietig zijn of vernietigd mochten 

worden, dan blijft het overigens in deze algemene 

voorwaarden bepaalde volledig van toepassing. 

4. Indien Gizmo Retail niet steeds strikte naleving 

van deze voorwaarden verlangt, betekent dit niet 

dat de bepalingen daarvan niet van toepassing zijn, 

of dat Gizmo Retail in enigerlei mate het recht zou 

verliezen om op een later moment of in andere 

gevallen de stipte naleving van deze voorwaarden 

te verlangen. 

5. Deze algemene voorwaarden zijn ook van 

toepassing op overeenkomsten die met 

consumenten worden gesloten voor zo ver 

dwingendrechtelijke bepalingen van 

consumentenkoop daaraan niet in de weg staan. 

 

artikel 2 Offertes en aanbiedingen 

1. Elk aanbod van Gizmo Retail is vrijblijvend. De 

inhoud van een aanbod bindt Gizmo Retail niet dan 

na een schriftelijke bevestiging door Gizmo Retail. 

Een aanbod is in alle gevallen slechts geldig zo lang 

de door Gizmo aangelegde voorraad strekt. 

2. Gizmo Retail kan niet aan een aanbod worden 

gehouden indien de Koper redelijkerwijs kan 

begrijpen dat de aanbieding, dan wel een 

onderdeel daarvan, een kennelijke vergissing of 

verschrijving bevat. 

3. De in een aanbod vermelde prijzen zijn exclusief 

BTW, andere heffingen van overheidswege, en 

verzend- en administratiekosten. 

4. Indien de aanvaarding door de Koper afwijkt 

van de aanbod van Gizmo Retail dan is Gizmo 

Retail aan die aanvaarding niet gebonden en komt 

er geen koopovereenkomst tot stand behalve 

indien Gizmo Retail deze afwijking schriftelijk en 

uitdrukkelijk aanvaardt. 

5. Een samengestelde prijsopgave verplicht Gizmo 

Retail niet tot het verrichten van een gedeelte van 

de opdracht tegen een overeenkomstig deel van de 

opgegeven prijs. 

 

artikel 3 Levering en wijziging overeenkomst 

1. Levering geschiedt af bedrijf van Gizmo Retail. 

De Koper is verplicht de zaken af te nemen op het 

moment dat deze hem ter beschikking worden 

gesteld. Indien de Koper afname weigert of nalatig 

is met het verstrekken van informatie of instructies 

die noodzakelijk zijn voor de levering, is          

Gizmo Retail gerechtigd de zaken op te slaan voor 

rekening en risico van de Koper. 

2. Indien de Koper in gebreke is in de deugdelijke 

nakoming van hetgeen waartoe hij jegens Gizmo 

Retail gehouden is, dan is de Koper aansprakelijk 

voor alle schade (daaronder begrepen kosten) aan 

de zijde van Gizmo Retail daardoor direct of 

indirect ontstaan. 

3. Met Gizmo Retail overeengekomen levertijden 

zullen nimmer te zijn beschouwen als fatale 

termijn, tenzij uitdrukkelijk anders is 

overeengekomen. Bij niet tijdige levering is de 

Koper gerechtigd om de verkoper bij aangetekende 

brief een redelijke nadere termijn voor levering te 

stellen. Pas na overschrijding van die termijn kan 

Gizmo Retail aansprakelijk worden gesteld voor een 

termijnoverschrijding. Een zodanige overschrijding 

geeft Koper niet het recht de bestelling te 

annuleren of de ontvangst of betaling der goederen 

te weigeren noch geeft dit de Koper het recht op 

vergoeding van welke kosten, schades of interesten 

dan ook. 

4. De levertijd wordt verlengd met de duur van de 

vertraging die aan de zijde van de Gizmo Retail is 

ontstaan ten gevolge van het niet voldoen door de 

Koper van enige uit de overeenkomst 

voortvloeiende verplichting of van hem te vergen 

medewerking in de uitvoering van de 

overeenkomst. 

5. Indien Gizmo Retail met de Koper een vaste 

prijs overeenkomt, dan is Gizmo Retail niettemin te 

allen tijde gerechtigd tot verhoging van deze prijs 

zonder dat de Koper in dat geval gerechtigd is om 

de overeenkomst om die reden te ontbinden, indien 

de verhoging van de prijs voortvloeit uit een 

bevoegdheid of verplichting ingevolge de wet of 

regelgeving of haar oorzaak vindt in een stijging 

van de prijs van grondstoffen, lonen et cetera of op 

andere gronden die bij het aangaan van de 

overeenkomst redelijkerwijs niet voorzienbaar 

waren. 

6. Indien de prijsstijging anders dan als gevolg van 

een wijziging van de overeenkomst meer bedraagt 

dat 10% en plaatsvindt binnen drie maanden na 

het sluiten van de overeenkomst, dan is Koper 

gerechtigd de overeenkomst door een schriftelijke 

verklaring te ontbinden, tenzij Gizmo Retail alsdan 

alsnog bereid is om alsnog op basis van het 

oorspronkelijk overeengekomen bedrag te leveren.  

 

Artikel 4 Opschorting, ontbinding en 

tussentijdse opzegging van de overeenkomst 

1. Gizmo Retail is bevoegd de nakoming van de 

verplichtingen op te schorten of de overeenkomst 

te ontbinden, indien:  

- Koper de verplichtingen uit de 

koopovereenkomst niet, niet volledig of niet tijdig 

nakomt; 

- na het sluiten van de overeenkomst Gizmo 

Retail ter kennis gekomen omstandigheden goede 

grond geven te vrezen dat de Koper de 

verplichtingen niet zal nakomen; 
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- de Koper bij het sluiten van de overeenkomst 

verzocht is om zekerheid te stellen voor de 

voldoening van zijn verplichtingen uit de 

overeenkomst en deze zekerheid uitblijft of 

onvoldoende is; 

2. Indien door de vertraging aan de zijde van de 

Koper niet langer van Gizmo Retail kan worden 

gevergd dat hij de overeenkomst tegen de 

oorspronkelijk overeengekomen condities zal 

nakomen, is Gizmo Retail gerechtigd de 

overeenkomst te ontbinden. 

3. Voorts is Gizmo Retail bevoegd de 

overeenkomst te ontbinden indien zich 

omstandigheden voordoen welke van dien aard zijn 

dat nakoming van de overeenkomst onmogelijk is 

of indien er zich anderszins omstandigheden 

voordoen die van dien aard zijn dat ongewijzigde 

instandhouding van de overeenkomst in 

redelijkheid niet van Gizmo Retail kan worden 

gevergd.  

4. Indien de overeenkomst wordt ontbonden zijn 

de vorderingen van Gizmo Retail op de Koper 

onmiddellijk opeisbaar.  

5. Indien Gizmo Retail tot opschorting of 

ontbinding overgaat, is Gizmo Retail op generlei 

wijze gehouden tot vergoeding van schade die 

Koper als gevolg van die opschorting of ontbinding 

mocht lijden. 

6. Indien de Koper een geplaatste order geheel of 

gedeeltelijk annuleert, dan zal Gizmo Retail 

gerechtigd zijn tot annuleringskosten ten bedrage 

van 25 procent van het orderbedrag. 

 

artikel 5 Overmacht 

1. Gizmo Retail is niet gehouden tot het nakomen 

van enige verplichting jegens de Koper indien hij 

daartoe gehinderd wordt als gevolg van een 

omstandigheid die niet is te wijten aan schuld, en 

noch krachtens de wet, een rechtshandeling of in 

het verkeer geldende opvattingen voor zijn 

rekening komt.  

2. Onder overmacht wordt in deze algemene 

voorwaarden verstaan, naast hetgeen daaromtrent 

in de wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle 

van buitenkomende oorzaken, voorzien of niet-

voorzien, waarop Gizmo Retail geen invloed kan 

uitoefenen, doch waardoor Gizmo Retail niet in 

staat is zijn verplichtingen na te komen. 

Werkstakingen in het bedrijf van Gizmo Retail of 

van derden daaronder begrepen. Gizmo Retail 

heeft ook het recht zich op overmacht te beroepen 

indien de omstandigheid die (verdere) nakoming 

van de overeenkomst verhindert, intreedt nadat 

Gizmo Retail zijn verbintenis had moeten nakomen. 

3. Gizmo Retail kan gedurende de periode dat de 

overmacht voortduurt de verplichtingen uit de 

overeenkomst opschorten. Indien deze periode 

langer duurt dan twee maanden, dan is ieder der 

partijen gerechtigd de overeenkomst te ontbinden, 

zonder verplichting tot vergoeding van schade aan 

de andere partij. 

4. Voor zo ver Gizmo Retail ten tijde van het 

intreden van overmacht zijn verplichtingen uit de 

overeenkomst inmiddels gedeeltelijk is nagekomen 

of deze zal kunnen nakomen, en aan het 

nagekomen respectievelijk na te komen gedeelte 

zelfstandige waarde toekomt, is Gizmo Retail 

gerechtigd om het reeds nagekomen respectievelijk 

na te komen gedeelte separaat te factureren. De 

Koper is gehouden deze factuur te voldoen als ware 

er sprake van een afzonderlijke overeenkomst.  

 

artikel 6 Betaling en incassokosten 

1. Betaling dient te geschieden binnen acht dagen 

na factuurdatum, op een door Gizmo Retail aan te 

geven wijze in de valuta waarin is gefactureerd. 

2. Indien de Koper in gebreke blijft met de tijdige 

betaling van een factuur, dan is de Koper van 

rechtswege in verzuim. De Koper is alsdan een 

rente verschuldigd van 1% per maand, waarbij een 

gedeelte van een maand geldt als een volledige 

maand. 

3. Indien de Koper in verzuim is met de (tijdige) 

nakoming van zijn verplichtingen, dan komen alle 

redelijke kosten ter verkrijging van voldoening in- 

en buiten rechte voor rekening van de Koper. De 

buitengerechtelijke kosten worden door partijen 

forfaitair begroot op 15% van de door Koper 

verschuldigde hoofdsom. De Koper is over de 

verschuldigde buitengerechtelijke kosten eveneens 

de contractuele rente van 1% per maand 

verschuldigd. 

4. Door de Koper gedane betalingen strekken in de 

eerste plaats in tot voldoening van de 

buitengerechtelijke kosten, voorts tot voldoening 

van de verschuldigde rente en tenslotte in tot 

voldoening van de hoofdsom. 

5. Gizmo Retail kan, zonder daardoor in verzuim te 

komen, een aanbod tot betaling weigeren, indien 

de Koper een andere volgorde voor de toerekening 

van de betaling aanwijst. Gizmo Retail kan 

volledige aflossing van de hoofdsom weigeren, 

indien daarbij niet eveneens de verschuldigde rente 

en incassokosten worden voldaan. 

6. De Koper is nimmer gerechtigd tot opschorting 

of verrekening. 

artikel 7 Eigendomsvoorbehoud 

1. Alle door Gizmo Retail in het kader van de 

overeenkomst geleverde zaken blijven eigendom 

van Gizmo Retail totdat Koper alle verplichtingen 

uit de met Gizmo Retail gesloten overeenkomst(en) 

deugdelijk is nagekomen. 

2. Door Gizmo Retail geleverde zaken, die 

ingevolge lid 1. van dit artikel onder het 

eigendomsvoorbehoud vallen, mogen niet worden 

doorverkocht en mogen nimmer als betaalmiddel 

worden gebruikt. De Koper is niet bevoegd om de 

onder het eigendomsvoorbehoud vallende zaken te 

verpanden of deze op enige andere wijze te 

bezwaren.  

3. De Koper dient steeds al hetgeen te doen dat 

redelijkerwijs van hem verwacht mag worden om 
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de eigendomsrechten van Gizmo Retail veilig te 

stellen. 

4. Indien derden beslag leggen op de onder 

eigendomsvoorbehoud geleverde zaken dan wel 

rechten daarop willen vestigen of doen gelden, dan 

is de Koper verplicht om Gizmo Retail daarvan 

onmiddellijk op de hoogte te stellen en de 

beslaglegger of derde te informeren over het 

eigendomsvoorbehoud van Gizmo Retail. 

5. De Koper verplicht zich om de onder 

eigendomsvoorbehoud geleverde zaken te 

verzekeren en verzekerd te houden tegen brand, 

ontploffing- en waterschade alsmede tegen diefstal 

en de polis van deze verzekering op eerste verzoek 

aan Gizmo Retail ter inzage te geven. Bij een 

eventuele uitkering van de verzekering is Gizmo 

Retail gerechtigd tot deze penningen. Voor zoveel 

als nodig verbindt de Koper zich er jegens Gizmo 

Retail bij voorbaat toe om zijn medewerking te 

verlenen aan al hetgeen dat in dat kader nodig of 

wenselijk mocht (blijken) te zijn. 

6. Voor het geval Gizmo Retail zijn in dit artikel 

aangeduide eigendomsrechten wil uitoefenen, geeft 

de Koper bij voorbaat onvoorwaardelijke en niet 

herroepelijke toestemming aan Gizmo Retail en 

door Gizmo Retail aan te wijzen derden om al die 

plaatsen te betreden waar de eigendommen van 

Gizmo Retail zich bevinden en die zaken terug te 

nemen. 

 

artikel 8 Garanties, onderzoek en reclames, 

verjaringstermijn  

1. De door Gizmo Retail te leveren zaken 

voldoen aan de gebruikelijke eisen en normen die 

daaraan op het moment van levering redelijkerwijs 

gesteld kunnen worden en waarvoor zij bij normaal 

gebruik in Nederland zijn bestemd. De in dit artikel 

genoemde garantie is van toepassing op zaken die 

bestemd zijn voor het gebruik binnen Nederland. 

Bij gebruik buiten Nederland dient de Koper zelf te 

verifiëren of het gebruik daarvan geschikt is voor 

het gebruik aldaar en voldoen aan de voorwaarden 

die daaraan gesteld worden. Gizmo Retail kan in 

dat geval andere garantie- en andere voorwaarden 

stellen ter zake van de te leveren zaken. 

2. De in lid 1 van dit artikel genoemde garantie 

geldt voor een periode van 1 jaar te berekenen 

vanaf de leveringsdatum, tenzij uit de aard van het 

geleverde anders voortvloeit of partijen anders zijn 

overeengekomen. Indien de door Gizmo Retail 

verstrekte garantie een zaak betreft die door een 

derde werd geproduceerd, dan is de garantie 

beperkt tot die, die door de producent van de zaak 

ervoor wordt verstrekt, tenzij anders wordt 

vermeld.  

3. Iedere vorm van garantie komt te vervallen 

indien een gebrek is ontstaan als gevolg van of 

voortvloeit uit onoordeelkundig of oneigenlijk 

gebruik, gebruik na de houdbaarheidsdatum, 

onjuiste opslag en/of reparaties of wijzigingen die 

zonder schriftelijke toestemming van Gizmo Retail 

werden verricht. 

4. Koper is gehouden het geleverde te (doen) 

onderzoeken, onmiddellijk op het moment dat de 

zaken hem ter beschikking worden gesteld. Daarbij 

behoort de Koper te onderzoeken of kwaliteit en/of 

kwantiteit van het geleverde overeenstemt met 

hetgeen is overeengekomen en voldoet aan de 

eisen die partijen dienaangaande zijn 

overeengekomen.  

5. De kosten voor keuren of inspecteren zijn voor 

rekening van de Koper. 

6. Zichtbare gebreken dienen binnen zeven dagen 

na levering schriftelijk aan Gizmo Retail te worden 

gemeld.  

7. Gebreken dienen terstond, doch in ieder geval 

uiterlijk binnen zeven dagen, na ontdekking 

daarvan, schriftelijk aan Gizmo Retail te worden 

gemeld. De melding dient een zo gedetailleerd 

mogelijke omschrijving van het gebrek te bevatten. 

De Koper dient Gizmo Retail in de gelegenheid te 

stellen een klacht te (doen) onderzoeken. 

8. Indien de Koper tijdig reclameert, schort dit zijn 

betalingsverplichting niet op. De Koper blijft 

gehouden tot afname en betaling van bestelde 

goederen.  

9. Indien van een gebrek later melding wordt 

gemaakt, dan komt de Koper geen recht meer toe 

op herstel, vervanging of schadeloosstelling. 

10. Indien vaststaat dat een zaak gebrekkig is en 

dienaangaande tijdig is gereclameerd, dan zal 

Gizmo Retail de gebrekkige zaak binnen redelijke 

termijn na retourontvangst daarvan dan wel, indien 

retournering redelijkerwijze niet mogelijk is, 

schriftelijke kennisgeving ter zake van het gebrek 

door de Koper, ter keuze van Gizmo Retail, 

vervangen of zorg dragen voor herstel daarvan dan 

wel vervangende vergoeding daarvoor aan de 

Koper voldoen. In geval van vervanging is de 

Koper gehouden om de vervangen zaak aan Gizmo 

Retail te retourneren en daarmee de eigendom van 

de zaak aan Gizmo Retail over te dragen, tenzij 

Gizmo Retail anders aangeeft.  

11. Indien komt vast te staan dat een klacht van 

de Koper ongegrond is, dan komen de kosten 

daardoor ontstaan, daaronder begrepen de 

onderzoekskosten, volledig voor rekening van de 

Koper. 

12. Indien zich nadat de garantietermijn 

verstreken is, gebreken aan de door koper 

gekochte zaak voordoen, is Gizmo Retail gerechtigd 

om alle kosten voor herstel of vervanging, inclusief 

administratie-, verzend- en voorrijkosten, bij Koper 

in rekening te brengen. 

13. In afwijking van de wettelijke 

verjaringstermijnen, bedraagt de verjaringstermijn 

van alle vorderingen en verweren jegens Gizmo 

Retail ten hoogste één jaar. 

14. Het is de Koper onder meer maar niet 

uitsluitend op straffe van verval van de verstrekte 

garanties, niet toegestaan om van Gizmo Retail 

verkregen goederen weder te verkopen aan 

partijen die zich uitsluitend of voornamelijk richten 
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op online verkoop van consumentengoederen, 

hierna te noemen: “webshops”. 

15. Indien en voor zo ver koper voor de 

wederverkoop van de van Gizmo Retail verkregen 

goederen gebruik maakt van de diensten van 

webshops dan zal de Koper er zorg voor dragen dat 

het de desbetreffende (consument) koper te allen 

tijde duidelijk is dat de koopovereenkomst niet met 

de webshop gesloten is doch dat de Koper in zijn 

hoedanigheid van wederverkoper slechts gebruik 

maakt van de diensten van de desbetreffende 

webshop. 

16. De Koper zal er bij wederverkoop van 

goederen, op toezien dat geen garanties worden 

verstrekt die omvang van de door Gizmo Retail 

verstrekte garanties te buiten gaan of de termijn 

waarvoor Gizmo Retail garantie heeft verstrekt 

overschrijden. 

 

artikel 9 Aansprakelijkheid 

1. Behoudens opzet en/of grove schuld aan de 

zijde van Gizmo Retail is de aansprakelijkheid van 

Gizmo Retail beperkt tot hetgeen in deze dit artikel 

is bepaald. 

2. Gizmo Retail is niet aansprakelijk voor fouten en 

afwijkingen van afbeeldingen, tekeningen en 

vermeldingen van maten en gewichten, alsmede 

alle andere specificaties voorkomende in 

foldermateriaal, aanbiedingen en/of 

orderbevestigingen. 

3. Gizmo Retail is niet aansprakelijk voor enige 

schade die is ontstaan als gevolg van door of 

namens de Koper verstrekte onjuiste en/of 

onvolledige gegevens. 

4. De aansprakelijkheid van Gizmo Retail is 

beperkt tot maximaal de factuurwaarde van de 

order, althans tot dat de desbetreffende individuele 

zaak waarop de aansprakelijkheid betrekking heeft. 

5. De aansprakelijkheid van Gizmo Retail is in 

ieder geval steeds beperkt tot het bedrag waarop 

haar verzekeraar aanspraak geeft. 

6. Gizmo Retail is uitsluitend aansprakelijk voor 

directe schade.  

7. Onder directe schade wordt uitsluitend verstaan 

de schade aan de geleverde zaak, de redelijke 

kosten ter vaststelling van de oorzaak en omvang 

van de schade, de redelijke kosten gemaakt om de 

gebrekkige prestatie van Gizmo Retail aan de 

overeenkomst te laten beantwoorden, redelijke 

kosten, gemaakt ter voorkoming of beperking van 

verdere schade, voor zover de Koper aantoont dat 

deze kosten daadwerkelijk hebben geleid tot 

beperking van directe schade.  

8. Gizmo Retail is nimmer aansprakelijk voor 

indirecte schade, daaronder begrepen 

gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen 

en schade door bedrijfsstagnatie.  

artikel 10 Risico-overgang 

1. Het risico van verlies, beschadiging of 

waardevermindering gaat op de Koper over op het 

moment waarop zaken aan de Koper in de macht 

van de Koper worden gebracht. 

 

artikel 11 Vrijwaring 

1. De Koper vrijwaart Gizmo Retail voor eventuele 

aanspraken van derden, die in verband met de 

uitvoering van de overeenkomst schade lijden en 

waarvan de oorzaak aan anderen dan aan Gizmo 

Retail toerekenbaar is. 

2. Indien Gizmo Retail uit dien hoofde door derden 

mocht worden aangesproken, dan is de Koper 

gehouden Gizmo Retail zowel in- als buiten rechte 

bij te staan en onverwijld al hetgeen te doen dat 

van Koper in dat geval verwacht mag worden. 

Mocht de Koper in gebreke blijven in het nemen 

van adequate maatregelen, dan is Gizmo Retail, 

zonder ingebrekestelling, gerechtigd zelf daartoe 

over te gaan. Alle kosten en schade aan de zijde 

van Gizmo Retail en derden daardoor ontstaan, 

komen voor rekening en risico van de Koper. 

11.3 De Koper zal Gizmo Retail vrijwaren van 

iedere aansprakelijkheid die het gevolg kan zijn 

van een door de Koper verstrekte garantie die de 

omvang of termijn van de door Gizmo Retail 

verstrekte garantie overschrijdt. 

 

artikel 12 Toepasselijk recht en geschillen 

1. Op alle overeenkomsten waarbij Gizmo Retail 

partij is, is uitsluitend Nederlands recht van 

toepassing, ook indien aan een verbintenis geheel 

of gedeeltelijk in het buitenland uitvoering wordt 

gegeven of indien de bij de rechtsbetrekking 

betrokken partij aldaar woonplaats heeft. De 

toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag wordt 

uitdrukkelijk uitgesloten. 

 

Artikel 13 Verstrekking, vindplaats en 

wijziging voorwaarden 

1. Deze voorwaarden zijn gedeponeerd bij de 

Kamer van Koophandel onder nummer:55212247 

en worden bij iedere offerte aan Koper ter hand 

gesteld door toezending van deze voorwaarden. 

Gizmo Retail zal Koper op diens eerste verzoek een 

exemplaar van deze voorwaarden verstrekken. 

Deze voorwaarden zijn voorts kosteloos te 

verkrijgen door deze te downloaden van de website 

van Gizmo Retail. (www.gizmo-retail.nl) 

2. Van toepassing is steeds de laatst 

gedeponeerde versie c.q. de versie zoals die gold 

ten tijde van het tot stand komen van de 

overeenkomst met Gizmo Retail. 

 

 

 



GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF DELIVERY GIZMO RETAIL B.V. 

 
 

Art 1. General 

1. These terms and conditions apply to all offers 

made by Gizmo Retail B.V., hereinafter referred to 

as "Gizmo Retail", and all purchase agreements 

between Gizmo Retail, and its counterparties, 

hereinafter referred to as "Buyer", insofar as the 

parties have not expressly deviated from these 

terms and conditions in writing. 

2. The applicability of the Buyer's purchase or other 

terms and conditions is expressly rejected. 

3. If one or more provisions of these general terms 

and conditions are at any time wholly or partially null 

and void or should be annulled, the provisions of 

these general terms and conditions shall remain fully 

applicable. 

4. If Gizmo Retail does not always require strict 

compliance with these terms and conditions, this 

does not mean that the provisions thereof do not 

apply, or that Gizmo Retail would in any way lose 

the right to demand strict compliance with these 

terms and conditions at a later time or in other 

cases. 

5. These general terms and conditions also apply to 

contracts concluded with consumers to the extent 

that mandatory provisions of consumer law do not 

prevent this. 

 

Art 2. Quotations and offers 

1. Any offer from Gizmo Retail is without 

obligation. The content of an offer is not binding on 

Gizmo Retail until it has been confirmed in writing 

by Gizmo Retail. In all cases, an offer is only valid 

while stocks at Gizmo last. 

2. Gizmo Retail cannot be held to an offer 

if the Buyer can reasonably understand that the 

offer, or a part thereof, contains an obvious mistake 

or slip of the pen. 

3. The prices stated in an offer are 

exclusive of VAT, other government levies, and 

shipping and administration costs 

4. If the Buyer's acceptance deviates from 

Gizmo Retail's offer, Gizmo Retail shall not be bound 

by that acceptance and no purchase contract shall 

be concluded unless Gizmo Retail expressly accepts 

this deviation in writing. 

5. A compound quotation does not oblige 

Gizmo Retail to carry out part of the assignment for 

a corresponding part of the quoted price. 

 

Art 3. Delivery and modification of the 

agreement 

1. Delivery is made ex works of Gizmo Retail. 

The Buyer is obliged to take delivery of the goods at 

the time they are made available to it. If the Buyer 

refuses to take delivery or fails to provide 

information or instructions necessary for delivery, 

Gizmo Retail is entitled to store the goods at the 

expense and risk of the Buyer. 

2. If the Buyer is in default in the proper 

performance of what it is obliged to do vis-à-vis 

Gizmo Retail, the Buyer shall be liable for all damage 

(including costs) on the part of Gizmo Retail as a 

direct or indirect result. 

3. Delivery times agreed with Gizmo Retail 

shall never be regarded as deadlines, unless 

expressly agreed otherwise. In the event of late 

delivery, the Buyer shall be entitled to set the 

vendor a reasonable further term for delivery by 

registered letter. Only after that term has been 

exceeded can Gizmo Retail be held liable. Such an 

overrun does not entitle the Buyer to cancel the 

order or to refuse receipt or payment of the goods, 

nor does it entitle the Buyer to compensation for any 

costs, damages or interest whatsoever. 

4. The delivery time shall be extended by the 

duration of the delay that has occurred on the part 

of Gizmo Retail as a result of the Buyer's failure to 

fulfil any obligation arising from the agreement or to 

cooperate in the performance of the agreement. 

5. If Gizmo Retail agrees a fixed price with the 

Buyer, Gizmo Retail shall nevertheless at all times 

be entitled to increase this price without the Buyer 

in that case being entitled to dissolve the agreement 

for that reason, if the increase in the price results 

from an authority or obligation under the law or 

regulations or is caused by an increase in the price 

of raw materials, wages, etc. or on other grounds 

that could not reasonably have been foreseen at the 

time the agreement was entered into. 

6. If the price increase, other than as a result of a 

change in the agreement, amounts to more than 

10% and takes place within three months after the 

conclusion of the agreement, Buyer is entitled to 

dissolve the agreement by means of a written 

statement, unless Gizmo Retail is then still prepared 

to deliver on the basis of the originally agreed 

amount.  

 

Art. 4. Suspension, dissolution and premature 

termination of the agreement 

1.    Gizmo Retail is authorised to suspend the 

fulfilment of the obligations or to dissolve the 

agreement, if:  

- the Buyer does not fulfil the obligations arising 

from the sales contract or does not fulfil them fully 

or on time; 

- after the conclusion of the agreement, 

circumstances come to the attention of Gizmo Retail 

that give Gizmo Retail good reason to fear that the 

Buyer will not fulfil the obligations; 

- the Buyer was asked to provide security for the 

fulfilment of its obligations under the agreement 

when the agreement was concluded, and this 

security is not provided or is insufficient; 

2.       If, due to the delay on the part of the Buyer, 

Gizmo Retail can no longer be required to comply 

with the agreement at the originally agreed 

conditions, Gizmo Retail shall be entitled to dissolve 

the agreement. 

3.      Furthermore, Gizmo Retail shall be entitled to 

dissolve the agreement if circumstances arise that 

are of such a nature that compliance with the 
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agreement is impossible or if other circumstances 

arise of such a nature that Gizmo Retail cannot 

reasonably be required to maintain the agreement 

unchanged.  

4.      If the agreement is dissolved, Gizmo Retail's 

claims against the Buyer are immediately due and 

payable. 

5.      If Gizmo Retail proceeds with suspension or 

dissolution, Gizmo Retail shall in no way be obliged 

to compensate Buyer for any damage that Buyer 

may suffer as a result of such suspension or 

dissolution. 

6.      If the Buyer cancels all or part of an order 

placed, Gizmo Retail shall be entitled to a 

cancellation fee of 25 per cent of the order amount. 

 

Art. 5 Force majeure 

1. Gizmo Retail is not obliged to fulfil any 

obligation towards the Buyer if it is prevented from 

doing so as a result of a circumstance that is not due 

to fault and of which the risk is not borne by Gizmo 

Retail by virtue of the law, nor by a legal act or 

generally accepted views.  

2. In these general terms and conditions, force 

majeure shall, in addition to what is understood in 

this respect in the law and in case law, mean all 

external causes, foreseen or unforeseen, on which 

Gizmo Retail cannot exert any influence, but which 

prevent Gizmo Retail from fulfilling its obligations. 

This includes strikes in the company of Gizmo Retail 

or third parties. Gizmo Retail is also entitled to 

invoke force majeure if the circumstance preventing 

(further) fulfilment of the agreement occurs after 

Gizmo Retail should have fulfilled its obligation. 

3. Gizmo Retail may suspend the obligations 

arising from the contract during the period of force 

majeure. If this period lasts longer than two months, 

each of the parties is entitled to dissolve the 

agreement, without any obligation to pay 

compensation to the other party. 

4. To the extent that Gizmo Retail has already 

partially fulfilled or will be able to fulfil its obligations 

under the agreement at the time when force 

majeure occurs, and independent value is attributed 

to the part already fulfilled or to be fulfilled 

respectively, Gizmo Retail shall be entitled to invoice 

separately the part already fulfilled or to be fulfilled 

respectively. The Buyer is obliged to pay this invoice 

as if it were a separate agreement.  

 

Art. 6 Payment and collection costs 

1. Payment must be made within eight days of 

the invoice date, in a manner to be indicated by 

Gizmo Retail in the currency in which the invoice was 

made. 

2. If the Buyer fails to pay an invoice on time, 

the Buyer shall be in default by operation of law. The 

Buyer will then owe interest of 1% per month, 

whereby part of a month will count as a full month. 

3. If the Buyer is in default of (timely) 

compliance with its obligations, all reasonable costs 

incurred to obtain payment, both judicially and 

extrajudicially, shall be borne by the Buyer. The 

extrajudicial costs are estimated by the parties at 

15% of the principal amount owed by the Buyer. The 

Buyer shall also owe the contractual interest of 1% 

per month on any extrajudicial costs owed. 

4. Payments made by the Buyer shall serve to 

pay the extrajudicial costs first, and secondly to pay 

the interest owed and finally to pay the principal 

sum. 

5. Gizmo Retail may, without being in default 

as a result, refuse an offer of payment if the Buyer 

designates a different order for the allocation of the 

payment. Gizmo Retail may refuse full repayment of 

the principal sum if the interest and collection costs 

due are not also paid at the same time. 

6. The Buyer shall never be entitled to 

suspension or setoff. 

 

Art. 7 Retention of title 

1. All goods delivered by Gizmo Retail within 

the framework of the agreement remain the 

property of Gizmo Retail until the Buyer has properly 

fulfilled all obligations arising from the agreement(s) 

concluded with Gizmo Retail. 

2. Goods delivered by Gizmo Retail, which are 

subject to retention of title pursuant to paragraph 1. 

of this article, may not be resold and may never be 

used as a means of payment. The Buyer is not 

authorised to pledge the goods subject to retention 

of title or to encumber them in any other way.  

3. The Buyer must at all times do everything 

that may reasonably be expected of it to safeguard 

Gizmo Retail's property rights. 

4. If third parties seize goods delivered 

subject to retention of title or wish to establish or 

assert rights to them, the Buyer is obliged to inform 

Gizmo Retail of this immediately and to inform the 

garnisher or third party of Gizmo Retail's retention 

of title. 

5. The Buyer undertakes to insure the goods 

delivered subject to retention of title and to keep 

them insured against fire, explosion and water 

damage as well as against theft and to make the 

policy of this insurance available for inspection by 

Gizmo Retail on first request. Gizmo Retail shall be 

entitled to these tokens in the event of any payment 

of the insurance. To the extent necessary, the Buyer 

undertakes in advance towards Gizmo Retail to 

cooperate in everything that may be necessary or 

desirable within that framework. 

6. In the event that Gizmo Retail wishes to 

exercise its property rights referred to in this article, 

the Buyer grants unconditional and irrevocable 

permission in advance to Gizmo Retail and third 

parties to be appointed by Gizmo Retail to enter all 

those places where Gizmo Retail's property is 

located and to take back those items. 
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Art. 8 Guarantees, investigations and 

complaints, limitation period   

1. The goods to be delivered by Gizmo Retail meet 

the usual requirements and standards that can 

reasonably be set for them at the time of delivery 

and for which they are intended under normal use in 

the Netherlands. The guarantee referred to in this 

article applies to goods intended for use within the 

Netherlands. In the event of use outside the 

Netherlands, the Buyer is responsible for verifying 

whether the goods are suitable for use there and 

meet the conditions set for that purpose. In that 

case, Gizmo Retail may set other guarantee and 

other conditions with regard to the goods to be 

delivered. 

2. The guarantee referred to in paragraph 1 of this 

article applies for a period of 1 year from the date of 

delivery, unless the nature of the delivered goods 

dictates otherwise, or the parties have agreed 

otherwise. If the guarantee provided by Gizmo Retail 

concerns an item produced by a third party, the 

guarantee shall be limited to that provided by the 

manufacturer of the item in question, unless stated 

otherwise.  

3. Any form of guarantee shall lapse if a defect 

has arisen as a result of injudicious or improper use, 

use after the best-before date, incorrect storage 

and/or repairs or modifications carried out without 

Gizmo Retail's written consent. 

4. The Buyer is obliged to examine the delivered 

goods (or have them examined) immediately at the 

moment the goods are made available to it. In doing 

so, the Buyer shall examine whether the quality 

and/or quantity of the goods delivered is in 

accordance with what has been agreed and meets 

the requirements that the parties have agreed in this 

respect. 

5. The costs of testing or inspection shall be borne 

by the Buyer. 

6. Visible defects must be reported to Gizmo 

Retail in writing within seven days of delivery.  

7. Defects must be reported to Gizmo Retail in 

writing immediately, but in any event no later than 

seven days after their discovery. The report must 

contain as detailed a description of the defect as 

possible. The Buyer must give Gizmo Retail the 

opportunity to investigate the complaint or have it 

investigated. 

8. If the Buyer complains within the allocated 

period for notification, this does not suspend its 

payment obligation. The Buyer remains obliged to 

purchase and pay for the goods ordered.  

9. If a defect is reported after the allocated period 

for notification, the Buyer is no longer entitled to 

repair, replacement or compensation. 

10. If it is established that an item is faulty and a 

complaint has been made in time, Gizmo Retail shall 

replace the faulty item within a reasonable period of 

time after the return thereof or, if return is not 

reasonably possible, written notification of the 

defect by the Buyer, at the discretion of Gizmo 

Retail, or ensure its repair or pay the Buyer a 

replacement fee. In the event of replacement, the 

Buyer is obliged to return the replaced item to Gizmo 

Retail and thereby transfer ownership of the item to 

Gizmo Retail, unless Gizmo Retail indicates 

otherwise.  

11. If it is established that a complaint by the Buyer 

is unfounded, the costs incurred as a result thereof, 

including the investigation costs, shall be borne in 

full by the Buyer. 

12. If, after the guarantee period has expired, 

defects occur in the item purchased by the Buyer, 

Gizmo Retail shall be entitled to charge the Buyer 

for all costs of repair or replacement, including 

administration, shipping and call-out charges. 

13. Contrary to the statutory limitation periods, the 

limitation period for all claims and defences against 

Gizmo Retail shall not exceed one year. 

14. The Buyer shall not be permitted to resell goods 

obtained from Gizmo Retail to parties whose sole or 

main purpose is the online sale of consumer goods, 

hereinafter referred to as: "Webshops". 

15. If and to the extent that the Buyer uses the 

services of Webshops for the resale of goods 

obtained from Gizmo Retail, the Buyer shall ensure 

that it is at all times clear to the relevant (consumer) 

Buyer that the purchase contract has not been 

concluded with the Webshops but that the Buyer, in 

its capacity as reseller, only uses the services of the 

Webshops in question. 

16. When reselling goods, the Buyer shall ensure 

that no guarantees are provided that exceed the 

scope of the guarantees provided by Gizmo Retail or 

the period for which Gizmo Retail has provided a 

guarantee. 

 

Art. 9 Liability 

1. Except in the case of intent and/or gross 

negligence on the part of Gizmo Retail, Gizmo 

Retail's liability is limited to the provisions of this 

article. 

2. Gizmo Retail shall not be liable for errors and 

deviations from images, drawings and statements of 

sizes and weights, as well as all other specifications 

appearing in brochures, offers and/or order 

confirmations. 

3. Gizmo Retail is not liable for any damage 

caused as a result of incorrect and/or incomplete 

information provided by or on behalf of the Buyer. 

4. Gizmo Retail's liability is limited to a maximum 

of the invoice value of the order, or at least to the 

individual case in question to which the liability 

relates. 

5. Gizmo Retail's liability shall in any event always 

be limited to the amount to which its insurer grants 

a claim. 

6. Gizmo Retail is only liable for direct damage.  

7. Direct damage is exclusively understood to 

mean damage to the delivered item, the reasonable 

costs incurred to determine the cause and extent of 

the damage, the reasonable costs incurred to have 
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Gizmo Retail's faulty performance comply with the 

agreement, reasonable costs incurred to prevent or 

limit further damage, insofar as the Buyer 

demonstrates that these costs have actually led to 

limitation of direct damage.  

8. Gizmo Retail is never liable for indirect damage, 

including consequential damage, loss of profit, 

missed savings and damage due to business 

interruption. 

 

Art. 10 Transfer of risk 

1. The risk of loss, damage or depreciation 

shall pass to the Buyer at the time when goods are 

placed under the Buyer's control. 

 

 Art. 11 Indemnification 

1. The Buyer indemnifies Gizmo Retail against any 

claims from third parties who suffer damage in 

connection with the execution of the agreement and 

the cause of which is attributable to parties other 

than Gizmo Retail. 

 

2. Should Gizmo Retail be sued by third parties for 

this reason, the Buyer is obliged to assist Gizmo 

Retail both in and out of court and to do without 

delay everything that may be expected of the Buyer 

in that case. Should the Buyer fail to take adequate 

measures, Gizmo Retail shall be entitled to do so 

itself without notice of default. All costs and damage 

incurred as a result on the part of Gizmo Retail and 

third parties shall be at the expense and risk of the 

Buyer. 

 

3. The Buyer shall indemnify Gizmo Retail against 

any liability that may result from a guarantee 

provided by the Buyer that exceeds the scope or 

term of the guarantee provided by Gizmo Retail. 

 

Art. 12 Applicable law and disputes 

1. All agreements to which Gizmo Retail is a 

party shall be governed exclusively by Dutch law, 

even if an obligation is wholly or partly performed 

abroad or if the party involved in the legal 

relationship is domiciled there. The applicability of 

the Vienna Sales Convention is expressly excluded. 

 

Art. 13 Provision, location and amendment of 

conditions 

1. These terms and conditions have been filed 

with the Chamber of Commerce under 

number:55212247 and are made available to the 

Buyer with every quotation by sending these terms 

and conditions. Gizmo Retail will provide Buyer with 

a copy of these terms and conditions at Buyer's first 

request. These terms and conditions can also be 

obtained free of charge by downloading them from 

the Gizmo Retail website. (www.gizmo-retail.nl) 

 

2. The most recently deposited version or the 

version in force at the time of the conclusion of the 

agreement with Gizmo Retail shall always apply. 
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Article 1 Généralités 

1. Les présentes conditions générales 

s'appliquent à toutes les offres de Gizmo Retail 

B.V., ci-après dénommé "Gizmo Retail", et à tous 

les contrats d'achat entre Gizmo Retail et ses 

contreparties, ci-après dénommés "Acheteur", 

pour autant que les parties ne s'y soient pas 

expressément opposées par écrit. 

2. L'applicabilité des conditions d'achat de 

l'Acheteur ou d'autres conditions générales est 

expressément rejetée. 

3. Si l'une ou plusieurs des dispositions des 

présentes conditions générales devaient, à tout 

moment, être, entièrement ou partiellement 

annulées ou déclarées nulles et non avenues, les 

autres dispositions des présentes conditions 

générales resterons d’application dans leur 

entièreté. 

4. Gizmo Retail n'exige pas toujours le strict 

respect de ces termes et conditions, cependant, 

cela ne signifie en rien la non-application des 

présentes conditions ni l’annulation du droit qu’à 

Gizmo Retail d'exiger le strict respect de ces 

termes et conditions à une date ultérieure ou dans 

d’autres cas. 

5. Les présentes conditions générales 

s'appliquent également aux contrats conclus avec 

les Acheteurs, pour autant que ces contrats ne 

soient pas en contradiction avec des clauses de 

vente obligatoires aux Acheteurs. 

 

Article 2 Devis et offres 

1. Chaque offre de Gizmo Retail est sans 

engagement. Le contenu d'une offre n’engage 

Gizmo Retail qu'après confirmation écrite par 

Gizmo Retail. Dans tous les cas, une offre n'est 

valable que dans la limite des stocks créés par 

Gizmo. 

2. Gizmo Retail ne peut être tenu responsable 

d'une offre si l'Acheteur peut raisonnablement 

comprendre que l'offre, ou une partie de celle-ci, 

contient une erreur manifeste ou une erreur 

écrite. 

3. Les prix mentionnés dans une offre ne 

comprennent pas la TVA, les autres taxes 

gouvernementales, les frais d'expédition et 

d'administration. 

4. Si l'acceptation par l'Acheteur diffère de 

l'offre de Gizmo Retail, Gizmo Retail ne s’engagera 

pas par rapport à cette acceptation et aucun 

contrat d'achat ne sera conclu, sauf si Gizmo 

Retail accepte expressément cette dérogation par 

écrit. 

5. Un devis composé n’oblige pas Gizmo Retail à 

exécuter une partie de la commande pour une 

partie correspondante du prix indiqué. 

 

Article 3 Livraison et modification du contrat 

1. La livraison s'effectue départ usine de Gizmo 

Retail. L'Acheteur est tenu de réceptionner la 

livraison des marchandises au moment où elles 

sont mises à sa disposition. Si l'Acheteur refuse de 

réceptionner la livraison ou ne fournit pas les 

informations ou instructions nécessaires à la 

livraison, Gizmo Retail aura le droit de stocker les 

marchandises aux frais et risques de l'Acheteur. 

2. Si l'Acheteur fait défaut à ses obligations 

envers Gizmo Retail, l'Acheteur sera responsable 

de tous les dommages (y compris les frais) subis 

par Gizmo Retail résultant directement ou 

indirectement de ce retard. 

3. Les délais de livraison convenus avec Gizmo 

Retail ne seront jamais considérés comme des 

délais stricts, sauf dispositions contraire 

explicites. En cas de retard de livraison, l'acheteur 

a le droit de fixer un délai supplémentaire 

raisonnable pour la livraison au vendeur par lettre 

recommandée. Gizmo Retail ne peut être tenu 

responsable du non-respect de ce délai que si ce 

dernier est dépassé. Un tel dépassement ne donne 

pas le droit à l'Acheteur d'annuler la commande 

ou de refuser la réception ou le paiement des 

marchandises, ni de réclamer à l'Acheteur une 

indemnisation pour les frais, dommages et 

intérêts quelconques. 

4. Le délai de livraison sera prolongé de la durée 

du retard accusé par Gizmo Retail découlant du 

non-respect par l'Acheteur de toute obligation 

découlant du contrat ou qui lui est imposée dans 

l'exécution du contrat. 

5. Si Gizmo Retail et l'Acheteur conviennent d'un 

prix fixe, Gizmo Retail reste en droit d'augmenter 

ce prix à tout moment sans que l'Acheteur n'ait le 

droit de résilier le contrat pour cette raison à 

conditions que l'augmentation du prix résulte d'un 

pouvoir ou d'une obligation découlant de la loi ou 

des règlementations ou est causée par une 

augmentation du prix des matières premières, 

salaires ou autres motifs qui ne pouvaient 

raisonnablement être prévus au moment où le 

contrat a été conclu. 

6. Si l'augmentation de prix, autre qu'à la suite 

d'une modification du contrat, s'élève à plus de 

10% et a lieu dans les trois mois suivant la 

conclusion du contrat, l'Acheteur a le droit de 

résilier le contrat par écrit, sauf si Gizmo Retail 

accepte de livrer sur la base du montant 

initialement convenu.  

 

Article 4 Suspension, dissolution et 

résiliation anticipée du contrat 

1. Gizmo Retail est en droit de suspendre 

l'exécution de ses obligations ou de résilier le 

contrat si:  

- L'acheteur ne remplit pas ses obligations en 

vertu du contrat d'achat ou ne les remplit pas 

intégralement ou pas dans les délais convenus ; 

- après la conclusion du contrat, Gizmo Retail a 

connaissance de circonstances qui lui font craindre 

à juste titre que l'Acheteur ne remplisse pas ses 

obligations ; 
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- L’Acheteur est tenu, à la conclusion du contrat, 

d’apporter des garanties relatives à sa capacité à 

honorer ses obligations découlant dudit contrat et 

s’il manque à produire ces garanties;  

2. Si, en raison du retard de l'Acheteur, Gizmo 

Retail ne peut plus être tenu de respecter le 

contrat aux conditions initialement convenues, 

Gizmo Retail est en droit de résilier le contrat. 

3. De plus, Gizmo Retail est autorisé à dissoudre 

le contrat en cas de circonstances de nature à 

rendre la mise en œuvre du contrat impossible ou 

en cas d’autres circonstances de nature à ne pas 

pouvoir attendre de la part de Gizmo Retail, dans 

les limites du raisonnable, la préservation du 

contrat inchangé.  

4. En cas de résiliation du contrat, les créances de 

Gizmo Retail à l'encontre de l'Acheteur deviennent 

immédiatement exigibles.  

5. Si Gizmo Retail suspend ou résilie le contrat, 

Gizmo Retail n'est en aucun cas tenu de payer des 

dommages-intérêts pour tout dommage subi par 

l'Acheteur des suites de cette suspension ou 

dissolution. 

6. Si l'Acheteur annule une commande passée 

entièrement ou en partie, Gizmo Retail aura le 

droit de prétendre à des frais d'annulation 

s'élevant à 25% du montant de la commande. 

 

Article 5 Force majeure 

1. Gizmo Retail n'est pas tenu de remplir ses 

obligations envers l'Acheteur en cas de 

circonstance qui ne peut être imputée à une faute 

quelconque de sa part et dont il n'est pas 

légalement responsable, d'un acte juridique ou de 

pratiques généralement acceptées, l’empêchant 

de remplir ses obligations.  

2. Est entendu par force majeure dans les 

présentes conditions générales, outre ce qui est 

entendu par la loi et la jurisprudence, toutes 

causes externes, prévues ou non, sur lesquelles 

Gizmo Retail ne peut avoir aucune influence, et 

empêchant tout de même Gizmo Retail d’honorer 

ses obligations. Les grèves menées dans 

l’entreprise de Gizmo Retail ou chez des tiers en 

faisant partie. Gizmo Retail est également en droit 

d’avoir recours à la force majeure si les 

circonstances qui empêchent la (poursuite) de la 

mise en œuvre, surviennent après l’obligation de 

mise en œuvre de Gizmo Retail conformément au 

contrat. 

3. Gizmo Retail peut suspendre ses obligations en 

vertu du contrat le temps de la durée de la force 

majeure. Si ce délai dure plus de deux mois, l'une 

ou l'autre partie a le droit de résilier le contrat, 

sans être obligée d'indemniser l'autre partie pour 

tout dommage que cela impliquerait. 

4. Dès lors que Gizmo Retail a honoré une partie 

de ce contrat ou s’il est en mesure de l’honorer au 

moment de son entrée en vigueur, et qu’une 

valeur indépendante est attribuée à la partie 

honorée ou à honorer, respectivement, Gizmo 

Retail est en droit  de facturer séparément 

respectivement les parties honorées ou à honorer. 

L’Acheteur est tenu de régler cette facture même 

en cas d’existence d’un contrat séparé. 

 

Article 6 Frais de paiement et de 

recouvrement 

1. Le paiement doit se faire endéans les huit jours 

après la date de facturation, suivant la méthode 

indiquée par Gizmo Retail dans la devise reprise 

sur la facture. 

2. Si l'Acheteur ne paie pas une facture dans les 

délais impartis, l'Acheteur sera, légalement, 

considéré en défaut de paiement. L'Acheteur est 

alors redevable d'un intérêt de 1% par mois, la 

partie d'un mois étant considérée comme un mois 

complet. 

3. Si l'acheteur est en retard dans l'exécution 

(dans les délais) de ses obligations, tous les frais 

raisonnables subis pour obtenir le paiement, par 

voie judiciaire et à l'amiable sont à la charge de 

l'Acheteur. Les frais extrajudiciaires sont estimés 

par les parties sur une base fixe s’élevant à 15% 

du montant principal dû par l'Acheteur. L'Acheteur 

est également redevable d'un intérêt contractuel 

de 1% par mois sur les frais extrajudiciaires dus. 

4. Les paiements effectués par l'Acheteur seront 

d'abord appliqués au paiement des frais 

extrajudiciaires, puis au paiement des intérêts dus 

et enfin au paiement du montant principal. 

5. Gizmo Retail peut, sans être en défaut de 

paiement, refuser une offre de paiement si 

l'Acheteur indique une commande différente pour 

l'attribution du paiement. Gizmo Retail peut 

refuser le remboursement intégral du montant 

principal si les intérêts et les frais de 

recouvrement dus ne sont pas également payés. 

6. L'Acheteur ne peut en aucun cas prétendre à la 

suspension ou à la compensation du paiement. 

Article 7 Réserve de propriété 

1. Toutes les marchandises livrées par Gizmo 

Retail dans le cadre du contrat restent la propriété 

de Gizmo Retail jusqu'à ce que l'Acheteur ait 

dûment rempli toutes ses obligations en vertu du 

ou des contrats conclus avec Gizmo Retail. 

2. Les marchandises livrées par Gizmo Retail qui 

font l'objet d'une réserve de propriété 

conformément au paragraphe 1 du présent article 

ne peuvent être revendues et ne peuvent jamais 

être utilisées comme moyen de paiement. 

L'acheteur n'est pas autorisé à mettre en gage les 

marchandises sous réserve de propriété ou à les 

grever d'une autre manière.  

3. L'Acheteur doit toujours faire tout ce que l'on 

peut raisonnablement attendre de sa part afin de 

sauvegarder les droits de propriété de Gizmo 

Retail. 

4. Si des tiers saisissent la marchandise livrée 

sous réserve de propriété ou souhaitent établir ou 

faire valoir des droits sur celle-ci, l'acheteur est 

tenu d'en informer immédiatement Gizmo Retail 



CONDITIONS GÉNÉRALES DE LIVRAISON AUX NON-CONSOMMATEURS 
 

et d'informer l'agent saisissant ou le tiers de la 

réserve de propriété de Gizmo Retail. 

5. L'acheteur s'engage à assurer les 

marchandises livrées sous réserve de propriété et 

à les maintenir assurées contre l'incendie, 

l'explosion et les dégâts des eaux, ainsi que contre 

le vol, et à mettre cette police d'assurance à la 

disposition de Gizmo Retail à sa première 

demande. En cas de paiement de l'assurance, 

Gizmo Retail aura droit aux paiements. Le cas 

échéant, l'Acheteur s'engage à l'avance auprès de 

Gizmo Retail à coopérer sur toutes les questions 

qui peuvent être nécessaires ou souhaitables à cet 

égard. 

6. Dans le cas où Gizmo Retail souhaite exercer 

ses droits de propriété tels que mentionnés dans 

le présent article, l'Acheteur devra donner à 

Gizmo Retail et aux tiers désignés par Gizmo 

Retail l'autorisation inconditionnelle et irrévocable 

d'entrer dans tous les locaux où se trouvent les 

biens de Gizmo Retail et de reprendre ces biens. 

 

Article 8 Garanties, enquêtes et plaintes, 

délai de prescription  

1. Les marchandises à livrer par Gizmo Retail 

doivent être conformes aux exigences et normes 

habituelles qui peuvent raisonnablement être 

fixées pour ces marchandises au moment de la 

livraison, et ces dernières sont destinées à un 

usage normal aux Pays-Bas. La garantie visée au 

présent article s'applique aux marchandises 

destinées à être utilisées aux Pays-Bas. En cas 

d'utilisation en dehors des Pays-Bas, l'Acheteur 

doit vérifier si son utilisation y est adaptée et si 

elle remplit les conditions qui lui sont imposées. 

Dans ce cas, Gizmo Retail peut fixer des conditions 

de garantie différentes et d'autres conditions 

concernant les marchandises à livrer. 

2. La garantie visée au paragraphe 1 du présent 

article s'applique pour une période d'un an à 

compter de la date de livraison, à moins que la 

nature des marchandises livrées ne s'y oppose ou 

que les parties en aient convenu autrement. Si la 

garantie fournie par Gizmo Retail concerne un 

article produit par un tiers, la garantie est limitée 

à la garantie fournie par le fabricant de l'article, 

sauf disposition contraire.  

3. Toute forme de garantie expire en cas de 

manquement suite à ou découlant d’une utilisation 

inadéquate ou incorrecte, une utilisation passée la 

date de conservation, un mauvais stockage et/ou 

des réparations ou modifications effectuées sans 

l’autorisation écrite de Gizmo Retail. 

4. L'acheteur est tenu d'inspecter (ou de faire 

inspecter) immédiatement les marchandises 

livrées au moment où elles sont mises à sa 

disposition. Ce faisant, l'Acheteur doit examiner si 

la qualité et/ou la quantité des marchandises 

livrées est conforme à ce qui a été convenu et 

répond aux exigences convenues par les parties à 

cet égard.  

5. Les frais d'essai ou d'inspection sont à la 

charge de l'Acheteur. 

6. Les défauts visibles doivent être signalés par 

écrit à Gizmo Retail dans les sept jours suivant la 

livraison.  

7. Les défauts doivent être signalés par écrit à 

Gizmo Retail immédiatement, ou au plus tard sept 

jours après leur découverte. Le rapport doit 

contenir une description aussi détaillée que 

possible du défaut. L'Acheteur doit donner à 

Gizmo Retail la possibilité d'examiner (ou de faire 

examiner) une plainte. 

8. Si l'acheteur fait part de sa réclamation dans 

les délais impartis, il demeure dans l’obligation de 

respecter ses délais de paiement. L'Acheteur reste 

tenu de réceptionner la livraison et de payer les 

marchandises commandées.  

9. Si un défaut est signalé ultérieurement, 

l'Acheteur ne pourra plus prétendre à la 

réparation, au remplacement ou à 

l'indemnisation. 

10. S'il est établi qu'un article est défectueux et 

qu'une réclamation a été formulée dans les délais 

impartis , Gizmo Retail remplacera l'article 

défectueux dans un délai raisonnable après son 

retour ou, s'il n'est pas raisonnablement possible 

de le retourner, l'Acheteur devra, à sa discrétion, 

le signaler par écrit à Gizmo Retail, le faire réparer 

ou payer à l'Acheteur une indemnité pour 

remplacement. En cas de remplacement, 

l'Acheteur est tenu de retourner l'article remplacé 

à Gizmo Retail et de transférer ainsi la propriété 

de l'article à Gizmo Retail, sauf disposition 

contraire prévue par Gizmo Retail.  

11. S'il est établi qu'une réclamation de 

l'Acheteur n'est pas fondée, les frais qui en 

résultent, y compris les frais de recherche, sont 

entièrement à la charge de l'Acheteur. 

12. Si des défauts surviennent à l'article acheté 

par l'Acheteur après l'expiration de la période de 

garantie, Gizmo Retail sera en droit de facturer à 

l'Acheteur tous les frais de réparation ou de 

remplacement, y compris les frais administratifs, 

d'expédition et de rappel. 

13. Contrairement aux dates anniversaires 

légales, la date d’anniversaire appliquée à tous les 

recours ou litiges à l’encontre de Gizmo Retail est 

d’au maximum une année. 

14. Il n’est pas autorisé à l’Acheteur, entre 

autres, mais sans s’y limiter, au risque 

d’annulation de la garantie offerte, de revendre de 

la marchandise obtenue par Gizmo Retail à des 

parties qui se concentrent principalement sur la 

vente en ligne de marchandises de 

consommation, ci-après dénommés: “webshops”. 

15. Si et pour autant que l’Acheteur revend la 

marchandise obtenue par Gizmo Retail en ayant 

recours à des services fournis par des webshops, 

l’Acheteur fera en sorte qu’il soit clair pour 

l’acheteur (consommateur) concerné, et ce à tout 

moment, que le contrat d’achat n’est pas conclu 
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avec le webshop mais que l’Acheteur en qualité de 

revendeur ne fait qu’avoir recours aux services du 

webshop concerné. 

16. L’Acheteur certifie qu’aucune garantie n’est 

offerte lors de la revente de marchandises qui 

sortent de ce qui est couvert par les garanties 

offertes par Gizmo Retail ou des délais couverts 

par les garanties de Gizmo Retail. 

 

Article 9 Responsabilité 

1. A moins de manquement intentionné et/ou 

grave de la part de Gizmo Retail, la responsabilité 

de Gizmo Retail se limite à ce qui est prévu à cet 

article. 

2. Gizmo Retail n’est pas responsable de 

manquements et déviations en termes d’images, 

dessins et notifications liées aux tailles et poids 

ainsi que toutes autres caractéristiques reprises 

sur les brochures, offres et/ou confirmations de 

commandes. 

3. Gizmo Retail n'est pas responsable des 

dommages résultant d'informations incorrectes 

et/ou incomplètes fournies par ou au nom de 

l'Acheteur. 

4. La responsabilité de Gizmo Retail est limitée au 

maximum à la valeur de la facture de la 

commande, ou au moins à celle de l'article 

individuel concerné auquel la responsabilité se 

rapporte. 

5. La responsabilité de Gizmo Retail est en tout 

état de cause toujours limitée au montant réclamé 

par son assureur. 

6. Gizmo Retail n'est responsable que des 

dommages directs.  

7. Par dommages directs, on entend 

exclusivement les dommages causés à la 

marchandise livrée, les frais raisonnables engagés 

pour déterminer la cause et l'étendue des 

dommages, les frais raisonnables engagés pour 

que les prestations défectueuses de Gizmo Retail 

soient conformes au contrat, les frais raisonnables 

engagés pour prévenir ou limiter d'autres 

dommages, dans la mesure où l'acheteur peut 

démontrer que ces frais ont effectivement 

entraîné la limitation du dommage direct.  

8. Gizmo Retail n'est en aucun cas responsable 

des dommages indirects, y compris les dommages 

consécutifs, le manque à gagner, les pertes 

d'économies et les dommages dus à l'interruption 

des activités.  

 

Article 10 Transfert des risques 

1. Le risque de perte, d'endommagement ou de 

perte de valeur est transféré à l'Acheteur au 

moment où les marchandises sont placées sous le 

contrôle de l'Acheteur. 

 

Article 11 Responsabilité 

1. L'Acheteur dispensera Gizmo Retail de toute 

réclamation de la part de tiers ayant subi des 

dommages liés à l'exécution du contrat et dont la 

cause est imputable à des parties autres que 

Gizmo Retail. 

2. Si Gizmo Retail devait être inculpé par des 

tiers, l’Acheteur est tenu d’assister Gizmo Retail 

par des moyens légaux et extralégaux et de faire 

tout ce qui peut être attendu de la part de 

l’Acheteur dans ce cas. Si l’Acheteur manque à 

prendre les mesures adéquates, Gizmo Retail est 

en droit de procéder sans mise en demeure 

préalable. Tous les frais et dommages subis par 

Gizmo Retail et par les tiers en découlant, sont à 

la charge et aux risques de l’Acheteur. 

3. L’Acheteur préservera Gizmo Retail de toute 

responsabilité découlant d’une garantie fournie 

par l’Acheteur et qui sort des champs et délais 

prévus par la garantie fournie par Gizmo Retail. 

 

Article 12 Droit applicable et litiges 

1. Tous les contrats conclus par Gizmo Retail sont 

régis exclusivement par le droit néerlandais, 

même si une obligation est exécutée entièrement 

ou partiellement à l'étranger ou si la partie 

concernée par la relation juridique y est 

domiciliée. L'applicabilité de la Convention de 

Vienne sur les ventes est expressément exclue. 

 

Article 13 Fourniture, localisation et 

modification des conditions 

1. Les présentes conditions générales ont été 

déposées auprès de la Chambre de Commerce 

sous le numéro:55212247 et seront mises à la 

disposition de l'Acheteur et joint à chaque offre 

établie et envoyée. Gizmo Retail fournira à 

l'Acheteur une copie de ces conditions générales à 

sa première demande. Ces conditions peuvent 

également être obtenues gratuitement en les 

téléchargeant sur le site de Gizmo Retail. 

(www.gizmo-retail.nl) 

La dernière version déposée ou, le cas échéant, 

la version en vigueur au moment de la 

conclusion du contrat avec Gizmo Retail est 

toujours applicable. 
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Artikel 1 Allgemein 
1. Diese Bedingungen sind auf alle Angebote von Gizmo Retail B.V. (nachfolgend: „Gizmo 

Retail“) und alle Kaufverträge zwischen Gizmo Retail und ihrer Gegenparteien 
(nachfolgend: „Käufer“) anwendbar, sofern die Parteien von diesen Bedingungen nicht 
ausdrücklich und schriftlich abgewichen sind.  

2. Die Anwendbarkeit von Kauf- oder anderen Bedingungen des Käufers wird ausdrücklich 
abgelehnt.  

3. Falls eine oder mehrere Bestimmungen in diesen allgemeinen Bedingungen zu einem 
Zeitpunkt vollständig oder teilweise nichtig sind oder für Nichtig erklärt wurden, bleiben 
die übrigen Bestimmungen weiterhin vollständig anwendbar.  

4. Falls Gizmo Retail nicht stets eine strikte Einhaltung dieser Bedingungen verlangt, 
bedeutet das nicht, dass diese Bestimmungen nicht anwendbar sind oder dass Gizmo 
Retail in irgendeiner Weise das Recht verlieren würde um später oder in anderen Fällen 
die strikte Erfüllung dieser Bedingungen zu verlangen.  

5. Diese allgemeinen Bedingungen sind auch auf Verträge anwendbar, die mit 
Verbrauchern geschlossen werden und sofern dem keine zwingendrechtlichen 
Bestimmungen des Verbrauchervertragsrechts im Wege stehen.  

 
Artikel 2 Offerten und Angebote 
1. Jedes Angebot von Gizmo Retail ist freibleibend. Der Inhalt eines Angebots verpflichtet 

Gizmo Retail nur nach schriftlicher Bestätigung von Gizmo Retail. Ein Angebot ist auf 
jeden Fall nur dann gültig, solange der von Gizmo angelegte Vorrat reicht.   

2. Gizmo Retail kann nicht an ein Angebot gebunden werden, falls der Käufer 
vernünftigerweise verstehen kann, dass das Angebot oder ein Teil dessen einen 
deutlichen Irrtum oder einen Schreibfehler beinhaltet.  

3. Die im Angebot genannten Preise sind exklusive MwSt, anderen Lasten von Staats 
wegen, sowie Versand- und Verwaltungskosten.  

4. Falls die Annahme des Käufers vom Angebot von Gizmo Retail abweicht, ist Gizmo Retail 
an diese Annahme nicht gebunden und es kommt kein Kaufvertrag zustande, es sei denn 
Gizmo Retail akzeptiert diese Abweichung schriftlich und ausdrücklich.  

5. Eine aus verschiedenen Teilen bestehende Preisangabe verpflichtet Gizmo Retail nicht 
dazu, einen Teil des Auftrages zu einem gleichen Teil des angegebenen Preises 
auszuführen.  

 
Artikel 3 Lieferung und Vertragsänderung 
1. Die Lieferung erfolgt ab Firma von Gizmo Retail. Der Käufer ist dazu verpflichtet, die 

Sachen abzunehmen, wenn sie ihm zur Verfügung gestellt werden. Falls der Käufer die 
Abnahme verweigert oder auf nachlässige Weise Informationen oder Anweisungen 
übermittelt hat, die zur Lieferung notwendig sind, ist Gizmo Retail dazu berechtigt, die 
Sachen auf Kosten und Risiko des Käufers zu lagern.  

2. Falls der Käufer mit der vernünftigen Erfüllung von dem, wozu er Gizmo Retail gegenüber 
verpflichtet ist, in Verzug ist, haftet der Käufer für alle Schäden (darunter Kosten 
begriffen), die dadurch direkt oder indirekt seitens Gizmo Retail auftreten.  

3. Mit Gizmo Retail vereinbarte Lieferzeiten sind niemals als fatale Fristen anzusehen, wenn 
dies nicht ausdrücklich schriftlich anders vereinbart wurde. Bei verspäteter Lieferung ist 
der Käufer dazu berechtigt, dem Verkäufer per Einschreiben eine weitere, 
verhältnismäßige Frist zur Lieferung zu setzen. Erst nach Überschreiten dieser Frist kann 
Gizmo Retail für eine Fristüberziehung haftbar gemacht werden. Eine solche 
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Überschreitung gibt dem Käufer nicht das Recht, die Bestellung zu stornieren oder den 
Empfang oder die Zahlung der Güter zu verweigern, noch gibt dies dem Käufer das Recht 
auf Vergütung von jeglichen Kosten, Schäden oder Interessen aller Art.  

4. Die Lieferzeit wird um die Dauer der Verzögerung, die Gizmo Retail als Folge der 
ausbleibenden Erfüllung einer sich aus dem Vertrag ergebenden Pflicht des Käufers oder 
eine von ihm zu fordernde Mitwirkung an der Ausführung des Vertrages entstanden ist.  

5. Falls Gizmo Retail mit dem Käufer einen Festpreis vereinbart, ist Gizmo Retail trotzdem 
jederzeit zur Erhöhung dieses Preises berechtigt, ohne, dass der Käufer in diesem Fall 
dazu berechtigt ist, den Vertrag aus diesem Grund zu kündigen, falls sich die 
Preiserhöhung aus einer Befugnis oder Pflicht als Folge des Gesetzes oder einer Regelung 
ergibt oder ihre Ursache in einer Anhebung des Preises von Grundstoffen, Lohnkosten 
uzw. oder aus anderen Gründen die nichtvorhersehbare waren, hat, was zum Zeitpunkt 
des Vertragsschlusses nicht vorhersehbar war.  

6. Falls die Preiserhöhung anders als als Folge einer Änderung des Vertrages mehr als 10% 
beträgt und innerhalb von drei Monaten nach Vertragsschluss auftritt, ist der Käufer 
dazu berechtigt, den Vertrag durch eine schriftliche Erklärung zu kündigen, es sei den 
Gizmo Retail wäre dennoch dazu bereit, zum ursprünglich vereinbarten Betrag zu liefern.  

 
Artikel 4 Aufschub, Auflösung und zwischenzeitliche Kündigung des Vertrages 
1. Gizmo Retail ist dazu befugt, den Vertrag bezüglich der Pflichten aufzuschieben oder den 

Vertrag aufzulösen, wenn:  
- Der Käufer die Pflichten aus dem Kaufvertrag nicht, nicht vollständig oder nicht 

rechtzeitig erfüllt;  
- Gizmo Retail nach Vertragsschluss bekanntgewordene Umstände gute Gründe 

darstellen, zu befürchten, dass der Käufer seine Pflichten nicht erfüllen wird; 
- der Käufer bei Vertragsabschluss aufgefordert wurde, eine Sicherheit für die 

Erfüllung seiner Verpflichtungen aus dem Vertrag zu leisten, und diese Sicherheit 
nicht geleistet wird oder unzureichend ist; 

2. Sofern durch die Verzögerung seitens des Käufers von Gizmo Retail nicht länger erwartet 
werden kann, dass sie den Vertrag zu den ursprünglich vereinbarten Bedingungen 
erfüllen wird, ist Gizmo Retail dazu berechtigt, den Vertrag aufzulösen.  

3. Darüber hinaus ist Gizmo Retail berechtigt, den Vertrag aufzulösen, wenn Umstände 
auftreten, die die Einhaltung des Vertrags unmöglich machen, oder wenn andere 
Umstände auftreten, durch welche von Gizmo Retail vernünftigerweise nicht verlangt 
werden kann, den Vertrag unverändert einzuhalten.  

4. Falls der Vertrag aufgelöst wird, sind die Forderungen von Gizmo Retail gegenüber dem 
Käufer unmittelbar fällig.  

5. Falls Gizmo Retail zum Aufschub oder zur Auflösung übergeht, ist Gizmo Retail auf keine 
Weise zum Schadensersatz von Schäden verpflichtet, die der Käufer als Folge dieses 
Aufschubs oder Auflösung erleiden sollte.  

6. Falls der Käufer eine aufgegebene Bestellung komplett oder teilweise storniert, ist Gizmo 
Retail dazu berechtigt, Stornokosten in Höhe von 25 Prozent des Bestellbetrages in 
Rechnung zu stellen. 

 
Artikel 5 Höhere Gewalt 
1. Gizmo Retail ist nicht zur Erfüllung einer Verpflichtung gegenüber dem Käufer 

verpflichtet, wenn er daran als Folge eines Umstands gehindert wird, der weder seiner 
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Schuld noch ihm Kraft Gesetz, einer Rechtshandlung oder im Verkehr geltenden 
Auffassungen zuzurechnen ist.  

2. Unter höherer Gewalt werden in diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen, zusätzlich zu 
dem, was in diesem Zusammenhang im Gesetz und in der Rechtsprechung verstanden 
wird, alle äußeren, vorhersehbaren oder unvorhersehbaren Ursachen verstanden, auf die 
Gizmo Retail keinen Einfluss ausüben kann, die Gizmo Retail aber an der Erfüllung ihrer 
Verpflichtungen hindern. Dazu gehören auch Streiks in der Firma Gizmo Retail oder bei 
Dritten. Gizmo Retail hat auch das Recht, sich auf höhere Gewalt zu berufen, wenn der 
Umstand, der die (weitere) Erfüllung des Vertrags verhindert, eintritt, nachdem Gizmo 
Retail seine Verpflichtung hätte erfüllen müssen. 

3. Gizmo Retail kann während des Zeitraums, da die höhere Gewalt andauert, ihre 
Vertragspflichten aufschieben. Falls dieser Zeitraum länger als zwei Monate dauert, ist 
jede der Parteien dazu berechtigt, den Vertrag zu kündigen, ohne dadurch zur Vergütung 
von Schäden der anderen Partei verpflichtet zu sein.  

4. Soweit Gizmo Retail zum Zeitpunkt des Eintritts der höheren Gewalt ihre Verpflichtungen 
aus dem Vertrag bereits teilweise erfüllt hat oder erfüllen kann und der erfüllte bzw. zu 
erfüllende Teil einen selbständigen Wert hat, ist Gizmo Retail berechtigt, den bereits 
erfüllten bzw. zu erfüllenden Teil gesondert in Rechnung zu stellen. Der Käufer ist 
verpflichtet, diese Rechnung wie einen separaten Vertrag zu bezahlen.  

 
Artikel 6 Bezahlung und Inkassokosten  
1. Die Zahlung muss innerhalb von acht Tagen nach dem Rechnungsdatum erfolgen und zwar 

auf eine von Gizmo Retail anzugebende Weise und in der Währung, in der die Rechnung 
ausgestellt wurde. 

2. Falls der Käufer mit der rechtzeitigen Zahlung einer Rechnung im Rückstand bleibt, ist 
der Käufer von Rechts wegen in Verzug. Der Käufer schuldet dann einen Zins von 1% 
monatlich, wobei ein Teil eines Monats als vollständiger Monat gilt.  

3. Falls der Käufer mit der (rechtzeitigen) Erfüllung seiner Pflichten in Verzug ist, sind alle 
verhältnismäßigen Kosten zum (außer-)gerichtlichen Erhalt einer Begleichung zu Lasten 
des Käufers. Die außergerichtlichen Kosten werden von den Parteien pauschal auf 15% 
der vom Käufer geschuldeten Hauptsumme festgelegt. Der Käufer ist über die 
geschuldeten außergerichtlichen Kosten außerdem den vertraglichen Zinssatz von 1% 
monatlich verschuldet.  

4. Die vom Käufer geleisteten Zahlungen dienen in erster Instanz der Begleichung von 
außergerichtlichen Kosten, dann der Begleichung des geschuldeten Zinses und 
letztendlich der Begleichung der Hauptsumme.  

5. Gizmo Retail kann, ohne dadurch in Verzug zu geraten, ein Zahlungsangebot verweigern, 
falls der Käufer eine andere Reihenfolge der Anrechnung der Zahlung anweist. Gizmo 
Retail kann eine vollständige Begleichung der Hauptsumme verweigern, falls dazu nicht 
außerdem der verschuldete Zinssatz und die Inkassokosten beglichen werden.  

6. Der Käufer ist zu keinem Zeitpunkt zum Aufschub oder zur Verrechnung berechtigt.  
 
Artikel 7 Eigentumsvorbehalt 
1. Alle von Gizmo Retail im Zuge des Vertrages gelieferte Sachen bleiben Eigentum von 

Gizmo Retail, bis der Käufer all seine Pflichten aus dem/den mit Gizmo Retail 
geschlossenen Vertrag/Verträgen vernünftig erfüllt hat.  

2. Von Gizmo Retail gelieferte Sachen, die gemäß Absatz 1 dieses Artikels unter den 
Eigentumsvorbehalt fallen, dürfen nicht weiterverkauft und niemals als Zahlungsmittel 
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verwendet werden. Der Käufer ist nicht dazu befugt, die unter den Eigentumsvorbehalt 
fallenden Sachen zu verpfänden oder diese auf mit anderen beschränkten Rechten zu 
bestellen. 

3. Der Käufer muss stets alles tun, was vernünftigerweise von ihn erwartet werden kann, 
um die Eigentumsrechte von Gizmo Retail sicherzustellen. 

4. Falls Dritte die unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Sachen pfänden oder darauf Rechte 
begründen oder geltend machen lassen wollen, ist der Käufer dazu verpflichtet, Gizmo 
Retail darüber unverzüglich zu informieren und die Pfänder oder den Dritten über den 
Eigentumsvorbehalt von Gizmo Retail zu informieren.   

5. Der Käufer verpflichtet sich, die unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Sachen gegen 
Brand, Explosions- und Wasserschäden sowie auch gegen Diebstahl zu versichern und 
versichert zu halten und die Policen dieser Versicherung auf den ersten Antrag hin Gizmo 
Retail zur Einsicht zu überlassen. Bei einer eventuellen Auszahlung dieser Versicherung 
hat Gizmo Retail ein Recht auf diese Auszahlung. Soviel wie nötig verpflichtet sich der 
Käufer gegenüber Gizmo Retail im Voraus dazu, bei all dem, was im Zuge dessen 
notwendig oder wünschenswert ist/zu sein scheint, seine Mitarbeit zu verleihen.  

6. Für den Fall, dass Gizmo Retail ihre in diesem Artikel angedeuteten Eigentumsrechte 
ausüben möchte, verleiht der Käufer Gizmo Retail und von Gizmo Retail anzuweisenden 
Dritten im Voraus bedingungslos und unwiderruflich seine Zustimmung, all die Orte zu 
betreten, wo sich das Eigentum von Gizmo Retail befindet und diese Sachen 
zurückzunehmen.  

 
Artikel 8 Garantien, Untersuchung und Reklamation, Verjährungsfrist 
1. Die von Gizmo Retail zu liefernden Sachen entsprechen den gewöhnlichen 

Anforderungen und Normen, die daran zum Zeitpunkt der Lieferung vernünftigerweise 
gestellt werden können und wozu sie bei sachgemäßem Gebrauch in den Niederlanden 
bestimmt sind. Die in diesem Artikel genannte Garantie gilt für Sachen, die zur 
Verwendung in den Niederlanden bestimmt sind. Bei Gebrauch außerhalb der 
Niederlande muss der Käufer selbst verifizieren, ob ihre Nutzung zum Gebrauch dort 
geeignet ist und den Bedingungen entspricht, die daran gestellt werden. Gizmo Retail 
kann für die zu liefernden Sachen in diesem Fall andere Garantie- und andere 
Bedingungen stellen.  

2. Die in Absatz 1 dieses Artikels genannte Garantie gilt für einen Zeitraum von 1 Jahr ab 
Lieferdatum, wenn sich aus der Art des Gelieferten nichts anderes hervorgeht oder die 
Parteien nichts anderes vereinbart haben. Falls die von Gizmo Retail erteilte Garantie 
eine Sache betrifft, die von einem Dritten produziert wurde, ist die Garantie auf die 
beschränkt, die vom Hersteller für diese Sache gewährt wird, wenn nichts anderes 
mitgeteilt wird.  

3. Jede Form der Garantie erlischt, wenn ein Mangel infolge unsachgemäßer oder 
unfachgemäßer Verwendung, Verwendung nach dem Mindesthaltbarkeitsdatum, 
unsachgemäßer Lagerung und/oder Reparaturen oder Änderungen, die ohne die 
schriftliche Zustimmung von Gizmo Retail durchgeführt wurden, entstanden ist. 

4. Der Käufer ist dazu verpflichtet, das Gelieferte unmittelbar zum Zeitpunkt, da ihm die 
Sachen zur Verfügung gestellt werden, zu untersuchen/ untersuchen zu lassen. Dabei 
muss der Käufer untersuchen, ob das Gelieferte qualitativ und/oder quantitativ dem 
Vertrag entspricht und die Anforderungen erfüllt, die die Parteien diesbezüglich 
vereinbart haben.  

5. Die Kosten für die Prüfung oder Inspektion trägt der Käufer. 
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6. Sichtbare Mängel müssen Gizmo Retail innerhalb von sieben Tagen ab der Lieferung 
schriftlich mitgeteilt werden.  

7. Mängel müssen Gizmo Retail direkt, jedoch auf jeden Fall innerhalb von sieben Tagen 
nach Entdeckung schriftlich mitgeteilt werden. Die Mitteilung muss eine möglichst 
detaillierte Beschreibung des Mangels enthalten. Der Käufer muss Gizmo Retail die 
Gelegenheit bieten, eine Beschwerde zu untersuchen/ untersuchen zu lassen.  

8. Falls der Käufer rechtzeitig reklamiert, schiebt dies seine Zahlungspflicht nicht auf. Der 
Käufer bleibt weiterhin zur Abnahme und Zahlung der bestellten Güter verpflichtet.  

9. Falls ein Mangel später mitgeteilt wird, steht dem Käufer kein Recht auf Reparatur, 
Ersatz oder Vergütung zu.  

10. Falls feststeht, dass eine Sache mangelhaft ist und diesbezüglich rechtzeitig reklamiert 
wurde, wird Gizmo Retail die mangelhafte Sache innerhalb einer angemessenen Frist 
nach Retourerhalt oder, falls eine Retoure vernünftigerweise nicht möglich ist, nach 
schriftlicher Mitteilung bezüglich des Mangels durch den Käufer, nach Ermessen von 
Gizmo Retail ersetzen oder für eine Reparatur oder Vergütung an den Käufer sorgen. Im 
Fall eines Austauschs ist der Käufer dazu verpflichtet, die ausgetauschte Sache an Gizmo 
Retail zurückzusenden und damit das Eigentum der Sache an Gizmo Retail zu übereignen, 
wenn Gizmo Retail nichts anderes mitgeteilt hat.  

11. Falls feststeht, dass eine Beschwerde des Käufers unbegründet ist, trägt der Käufer die 
dadurch entstandenen Kosten, darunter die Untersuchungskosten begriffen.  

12. Falls nach Ablauf der Garantiefrist, Mängel an der vom Käufer gekauften Sache 
entstehen, ist Gizmo Retail dazu berechtigt, dem Käufer alle Kosten für Reparatur oder 
Ersatz, inklusive Verwaltungs-, Versand- und Anfahrtskosten in Rechnung zu stellen.  

13. Abweichend von den gesetzlichen Verjährungsfristen beträgt die Verjährungsfrist für alle 
Ansprüche und Einreden gegen Gizmo Retail höchstens ein Jahr. 

14. Es ist dem Käufer unter Androhung des Ablaufs der gewährten Garantien nicht gestattet, 
die von Gizmo Retail bezogenen Waren an Parteien weiterzuverkaufen, die ausschließlich 
oder hauptsächlich im Online-Verkauf von Konsumgütern tätig sind, im Folgenden als 
“Webshops" bezeichnet”. 

15. Wenn und soweit der Käufer die Dienste von Webshops für den Weiterverkauf von Waren, 
die er von Gizmo Retail bezogen hat, in Anspruch nimmt, hat der Käufer sicherzustellen, 
dass für den betreffenden (Verbraucher-)Käufer jederzeit klar ist, dass der Kaufvertrag 
nicht mit den Webshops abgeschlossen wurde, sondern dass der Käufer in seiner 
Eigenschaft als Wiederverkäufer nur die Dienste der betreffenden Webshops in Anspruch 
nimmt. 

16. Beim Weiterverkauf von Waren hat der Käufer sicherzustellen, dass keine Garantien 
gegeben werden, die über den Umfang der von Gizmo Retail gewährten Garantien oder 
den Zeitraum, für den Gizmo Retail eine Garantie gegeben hat, hinausgehen. 

 
Artikel 9 Haftung 
1. Außer im Falle von Vorsatz und/oder grober Fahrlässigkeit seitens Gizmo Retail ist die 

Haftung von Gizmo Retail auf die Bestimmungen dieses Artikels beschränkt. 
2. Gizmo Retail haftet nicht für Fehler und Abweichungen in Abbildungen, Zeichnungen und 

Größen- und Gewichtsangaben sowie allen anderen Spezifikationen, die in Broschüren, 
Angeboten und/oder Auftragsbestätigungen erscheinen. 

3. Gizmo Retail haftet nicht für Schaden, der als Folge von oder im Namen des Käufers 
übermittelten falschen und/oder unvollständigen Daten entstanden ist.  
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4. Die Haftung von Gizmo Retail ist auf maximal den Rechnungswert der Bestellung, 
beziehungsweise auf die betroffene individuelle Sache, auf die sich die Haftung bezieht, 
beschränkt.  

5. Die Haftung von Gizmo Retail ist auf jeden Fall stets auf den Betrag beschränkt, auf den 
die Versicherung Anrecht bietet.  

6. Gizmo Retail haftet ausschließlich für direkten Schaden.  
7. Unter direktem Schaden wird ausschließlich der Schaden an den gelieferten Sachen, die 

angemessenen Kosten zur Feststellung von Ursache und Umfang des Schadens, die 
angemessenen Kosten, die entstanden sind, damit die mangelhafte Leistung von Gizmo 
Retail dem Vertrag entspricht, zur Vermeidung oder Einschränkung von weiteren 
Schäden begriffen, sofern der Käufer annehmlich macht, dass diese Kosten tatsächlich 
zur Einschränkung von direktem Schaden entstanden sind.  

8. Gizmo Retail haftet niemals für indirekte Schäden, worunter Folgeschäden, entgangener 
Gewinn, entgangene Einsparungen und Schäden durch Betriebsstagnation. 

 
Artikel 10 Risikoübergang 
1. Das Risiko von Verlust, Beschädigung oder Wertminderung geht auf den Käufer über, 

wenn die Sachen in den Machtbereich des Käufers gebracht werden.  
 
Artikel 11 Freistellung 
1. Der Käufer stellt Gizmo Retail von eventuellen Ansprüchen Dritter frei, die bei der 

Ausführung des Vertrages Schäden erleiden und deren Ursache anderen als Gizmo Retail 
zuzurechnen ist.  

2. Sollte Gizmo Retail von Dritten in dieser Hinsicht haftbar gemacht werden, ist der Käufer 
verpflichtet, Gizmo Retail sowohl gerichtlich als auch außergerichtlich zu unterstützen und 
unverzüglich alles zu tun, was vom Käufer in diesem Fall erwartet werden kann. Sollte der 
Käufer es versäumen, angemessene Maßnahmen zu ergreifen, ist Gizmo Retail berechtigt, 
dies selbst zu tun, ohne dass eine Inverzugsetzung erforderlich ist. Alle Kosten und 
Schäden, die Gizmo Retail und Dritten dadurch entstehen, gehen zu Lasten und auf Risiko 
des Käufers. 

3. Der Käufer hat Gizmo Retail von jeglicher Haftung freizustellen, die sich aus einer vom 
Käufer gewährten Garantie ergibt, die über den Umfang oder die Laufzeit der von Gizmo 
Retail gewährten Garantie hinausgeht. 

 
Artikel 12 Anwendbares Recht und Konflikte 
1. Auf alle Vertrage, bei denen Gizmo Retail Partei ist, ist ausschließlich niederländisches 

Recht anwendbar, auch, wenn ein Vertrag komplett oder teilweise im Ausland 
ausgeführt wird oder falls die in der Rechtsbeziehung involvierten Parteien dort ihren 
Wohnsitz haben. Die Anwendbarkeit des Wiener Kaufrechts wird ausdrücklich 
ausgeschlossen.  

 
Artikel 13 Vollziehung, Fundstelle und Änderung der Bedingungen 
1. Diese Bedingungen sind bei der niederländischen Handelskammer unter der Nummer: 

55212247 hinterlegt und werden dem Käufer mit jedem Angebot durch Zusendung 
dieser Bedingungen zu Verfügung gestellt. Gizmo Retail wird dem Käufer auf dessen 
ersten Antrag hin ein Exemplar dieser Bedingungen überreichen. Diese Bedingungen sind 
außerdem kostenfrei durch den Download von der Webseite von Gizmo Retail 
(www.gizmo-retail.nl) zugänglich.  

http://www.gizmo-retail.nl/
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2. Es ist immer die aktuell hinterlegte Version, beziehungsweise die Version gültig, die zum 
Zeitpunkt des Vertragsschlusses mit Gizmo Retail galt.  
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